VAN PHONG LUAT SU BAO CHUA CHO NHAN VIEN BI THUONG TiCH

Vi tu cach la nhan vién bi thwong tich tai ticu bang Texas, quy vi ¢é quyén dugc Vin Phong Luat Su Bao Chtra cho Nhén
Vién Bi Thuong Tich (Office of Injured Employee Counsel — OIEC) tro gitip mién phi. OIEC la mét co quan ticu bang, ¢6
nhiém vu gitp d& cac nhan vién bi thwong tich nép don yéu cau boi thwong tai nan lao dong.

Quy vico thé lién lac véi OIEC tai s6 dién thoai mi;n phi: 1-866-EZE-OIEC (1-866-393-6432). Quy vi ciing ¢6 thé tim
hiéu thém ve OIEC va Chuong Trinh DPicu Tra Khicu Nai cua co quan nay tai trang mang dién toan (www.oiec.state.tx.us).

CHUONG TRINH PIEU TRA KHIEU NAI

VIEN CHUC PIEU TRA KHIEU NAI LA AI?

Vién Chirc Diéu Tra Khiéu Nai la nhan vién cta OIEC, 1a ngwoi ¢6 thé gitip quy vi trong trwong hop ¢6 tranh chap véi hing
bao hiém cia hang sé. Vién Chire Diéu Tra Khiéu Nai cung cap dich vu trg gidp mién phi. Mdi Vién Chire Diéu Tra Khiéu
Nai déu c6 giay phép hanh nghé chuyén gia xac dinh pham vi bao hiém boi thuong tai nan lao déng va di hoan tit chwong
trinh huan luyén toan dién chuyén vé giai quyét tranh chap.

Néu quy vi cd mat budi hen té tung véi Bé Bao Hiém Texas (Texas Department of Insurance), Ban Boi Thwong Tai Nan
Lao Pong (Division of Workers” Compensation), Vién Chire Dicéu Tra Khicu Nai co thé:

e Gilp quy vi chuan bi cho buai to tung dé (Buoi Hop Duyét Xét Quyén Loi va/hodc Buoi Picu Tran vé Khiéu Nai);
¢ Tham du buoi to tung cung quy vi va lién lac thay cho quy vi; va
e Gilp quy vi hoan thanh thu tuc khang cao va tra 101 khang cao cta hiang bao hiém.
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